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1 | PRESENTACIÓN 

 

El Plan de Desarrollo Institucional 2021-2023, articulado con Los Planes de 

Desarrollo Nacional, Departamental y Distrital, es nuestra herramienta de 

Planeación y gestión prevista para alcanzar los fines propuestos en mi programa 

rectoral que son los de consolidarnos en este cuatrienio como una Institución 

Universitaria del Distrito de alta calidad, que sea dinámica y comprometida con la 

comunidad; enmarcando todos nuestros esfuerzos en contribuir desde el quehacer 

institucional, con el mejoramiento de la calidad de vida de nuestros estudiantes y 

por ende de la sociedad, con alternativas de solución que satisfagan las 

necesidades sociales, económicas, científicas, políticas, culturales, productivas y 

otras, que plantea el desarrollo local, regional, nacional e internacional. 

Todo lo planteado será posible con el compromiso de todos, es por eso que quiero 

invitarlos a trabajar con entusiasmo porque solo así lo lograremos. 

 

 | 

 

 

 

JAIRO ARGEMIRO MENDOZA 

Institucion Universitaria Mayor de Cartagena 

Rector 
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2 | INTRODUCCIÓN 

El Plan de Desarrollo “Un nuevo Comienzo”, realizado por el Equipo de Planeación con la 

participación de la comunidad universitaria, establece los aspectos en los cuales la 

Institucional concentrará sus acciones para el siguiente cuatrienio en coherencia con la de la 

Misión, Visión, Proyecto Educativo Institucional y Orientación Estratégica Institucional, 

mediante el cumplimiento de las funciones sustantivas: Docencia, Investigación y Extensión 

universitaria, en pro de la calidad Institucional y la prestación optima del servicio brindado. 

El Plan de Desarrollo Institucional 2021 - 2023, se enmarca en el ciclo de la Autoevaluación - 

Planeación 

- Calidad, en coherencia con el Modelo de Gestión Institucional. Es un plan retador, 

pertinente, innovador y flexible. 

El plan tiene por finalidad trazar el curso deseable y probable del desarrollo institucional, 

como parámetro técnico-político en el que se enmarcan Metas, Programas y Proyectos, es 

decir, se convierte en el marco de referencia direccional de la entidad. El horizonte temporal 

del plan es el corto plazo establecido para el periodo de 2021-2023. 

El plan, concentra las políticas institucionales como mecanismo eficaz que permita concretar 

eficientemente las responsabilidades como Institución de Educación Superior para la 

transformación de la sociedad, mediante el ejercicio de sus funciones sustantivas: docencia, 

investigación y extensión”. 

En esta línea siendo coherentes con el Modelo de Gestión y la Cultura de Planeación 

Institucional se desarrolla el presente Plan de Desarrollo con los insumos necesario a bien 

que se puedan articular lo aquí planteado con las políticas de Gobierno Nacional, 

Departamental, Distrital, en temas de Salud, Educación, Población Vulnerable, CTeI, 

Competitividad y Desarrollo Económico, etc., y facilitar la viabilidad y ejecución de las mismas. 

Mediante la aplicación de nuevas estrategias enfocadas entre muchos temas a la calidad, 

ampliación de cobertura, oferta educativa al nivel superior y la “Calidad” y pertinencia de los 

programas educativos ofrecidos de este nuevo proceso de planeación. 
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3 | MARCO LEGAL Y NORMATIVO 

 

Los fundamentos jurídicos y normativos son inherentes a su accionar como establecimiento 

público de Educación superior, dados por: 

 

 La Constitución Nacional de Colombia 

 

 La Ley General de Educación, la cual establece las normas generales que regulan el 

Servicio Público de Educación de manera que cumpla una función social según las 

necesidades e intereses de las familias y la sociedad. 

 

 La Ley 152 de 1994 (Ley Orgánica del Plan de Desarrollo), igualmente se toma como 

referencia el decreto 111 de 1996, la Ley 489 de 1998. 

 

 Ley 115 de 1994, relacionados con la adopción del Estatuto Orgánico de Presupuesto 

y la rendición de cuentas respectivamente. 

 

 Objetivos de Desarrollo Sostenibles, ODS, suscrito por Naciones Unidas. 
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4 | GENERALIDADES INSTITUCIONALES 

4.1. LINEA DE TIEMPO 

 

 

Ilustración 1. Linea de tiempo UMAYOR Fuente: creacion del autor 

4.2. MISIÓN 

 

“Somos, desde el Caribe colombiano, una institución universitaria de carácter público, que 

asume la formación de ciudadanos integrales como un proyecto de trasformación humana 

y social, consecuente con las necesidades del entorno y el Desarrollo Sostenible, con 

perspectiva y proyección internacional”1. 

  

 

                                                           
1 Aprobado mediante Acuerdo N°3 de Junio de 201 



 

Página | 10  

 
Primer seguimiento plan de acción 2021 

4.3. VISIÓN 

 

“Ser reconocida a 2033, en el marco de los 500 años de Cartagena, como una institución 

universitaria de alta calidad, proyectada a la comunidad a través de la excelencia e 

integralidad de sus egresados, del compromiso con el desarrollo sostenible y del aporte al 

desarrollo económico y social en el contexto local, nacional e internacional”2. 

4.4. PRINCIPIOS INSTITUCIONALES 

 

Ilustración 2. Principios Institucionales. Fuente: Dirección de Talento Humano 

4.5. VALORES INSTITUCIONALES3 

 

 

 

 

 

Ilustración 3. Valores Institucionales. Fuente: Direccion de Talento Humano 

4.4. ESTRUCTURA INSTITUCIONAL. 

 

                                                           
2 Aprobado mediante Acuerdo N°3 de Junio de 201 
3 Aprobado mediante acuerdo No. 3 junio 2017 

Calidad

Responsabilidad Social

Equidad

Inclusión

Transparencia

Responsabilidad  Honestidad Alteridad 

Perseverancia Justicia Pertinencia 

Respecto 
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La Institución Universitaria Mayor de Cartagena (IUMC), atendiendo al interés propio de la 

educación superior, presta un servicio público educativo inherente a su Misión y Visión, el 

cual se desarrolla bajo la siguiente estructura: 

De conformidad con el Estatuto General de la Institución, los órganos de Dirección son el 

Consejo Directivo, el Consejo Académico y el Rector, siendo el Consejo Directivo el máximo 

órgano de dirección y gobierno (artículo 13 del Estatuto General). Además, dentro de la 

Institución son cargos del nivel directivo, Vicerrectoría Académica, Secretaría General y los 

Directores de Unidad o Decanos. Adicional existen algunas coordinaciones y otras 

dependencias que tienen el carácter de asesoras, como por ejemplo Oficina Asesora de 

Control Interno.  

 
 

Ilustración 4. Estructura institucional actual. Fuente: Direccion de Talento Humano 
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Ilustración 5. Organizacion academica interna. Fuente: Direccion de Talento Humano 

 

La gestión rectoral se trabaja con la estructura institucional, organización académica y 

personal administrativo organizado bajo un sistema de Gestión mejorado en la conformación 

de los procesos Estratégicos, Misionales, de Apoyo, y de Seguimiento y medición, bajo unos 

principios o lineamientos éticos (Calidad, Formación Integral, Compromiso Social, Trabajo en 

Equipo, Equidad, Pertinencia, Autoevaluación Permanente, Autonomía, Articulación e 

integración, Desarrollo Sostenible). 
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Ilustración 6.Organizacion academica interna. Fuente: Planeacion institucional 

 

Apoyando la gestión institucional, se dio según Resolución 1056 de Dic del 2018 y 032 de 

enero del 2020 la modificacion de “Grupos de Trabajo”, mediante la Resolucion N° 1056 del 

31 de Dic. de 2018, para fortalecer la gestion, ya que algunos procesos son liderados por 

personal docente de planta por no tener una estructura administrativa completamente 

definida. 
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Ilustración 7.Grupos de trabajo Fuente: Planeacion institucional 
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5 | GENERALIDADES DEL PLAN DE DESARROLLO UN 

NUEVO COMIENZO 2020-2023 
 

La Institución Universitaria Mayor de Cartagena en el marco del direccionamiento estratégico 

planteado bajo la estructura de unos Objetivos institucionales ligados a la misión y visión, 

Programas, Estrategias, Proyectos y Metas. Con este Plan se traza la proyección del desarrollo 

institucional a través de 5 factores estratégicos, 15 Objetivos que desarrollaremos en el corto, 

mediano o largo plazo para el desarrollo de la misión y visión Institucional para propender 

por la proyección del buen desarrollo académico, investigativo, administrativo, económico y 

financiero de la institución. 

 

 

          

 
Ilustración 8.Plan de Desarrollo Fuente: Planeacion institucional 

 

1- Fortalecimiento Académico 

2- Relacionamiento Externo, Pertinencia e Impacto Social

3 - Clima, cultura organizacional y desarrollo del TH

4 - Fortalecimiento Institucional

5- Gestión y desarrollo Institucional

5 Factores
15 

Objetivos
14 

Programas
48 

Proyectos
83 Metas
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Todos estos alineados con los procesos contenidos en el Sistema Integrado de Gestión 

trazaremos unas actividades que nos lleven al cumplimiento de la Planeación Institucional 

bajo la figura de un “Plan de Acción anual” para garantizar el cumplimiento de los procesos 

que demandan el fortalecimiento de una  educación de calidad,  por lo tanto en este periodo 

se inicia la ejecución del direccionamiento estratégico establecido en el nuevo Plan de 

Desarrollo Institucional “Un nuevo Comienzo” vigencia 2020-2023.  

 

5.1. FORMULACIÓN DEL PLAN DE ACCIÓN INSTITUCIONAL 2020 

Con propósito de incentivar una planeación participativa y promover una cultura del proceso 

de mejoramiento continuo entre los responsables de los procesos, La oficina de Planeación 

Institucional tuvo la corresponsabilidad de apoyar a los líderes de procesos orientándolos en 

la construcción del Plan de acción 2021, a bien de que cada plan estuviera articulado al P.D.I. 

“Un nuevo comienzo” 2020-2023. Sin embargo, son los responsables de procesos quienes 

elaboraron los planes, en función de sus recursos y capacidades, definiendo las acciones e 

indicadores de que darán cuenta de los logros del año de gestión.  

 

Los responsables de los procesos con sus respectivos grupos de trabajo bajo la orientación 

de la oficina de planeación institucional, siguiendo los procedimientos establecidos para la  

Construcción de Planes de Acción definido en el PR-PI—002 (SIG) trabajaron en cada 

cometido, posteriormente toda la información se compilo por parte de la oficina de 

planeación en el formato de  Excel con el propósito de facilitar la integración de los datos del 

Plan de Desarrollo “Un nuevo comienzo 2020-2023 y publicarla en la página web 

Institucional, y enlazarla con la herramienta institucional sistematizada (WAS- PLAN DE 

DESARROLLO- PLAN DE ACCION) diseñada para tal fin. 

Plantilla Excel y los campos que contiene: 

 

 

Ilustración 9.Plan de Desarrollo Fuente: WAS 

 

FACTOR PROGRAMA ESTRATEGIAS PROYECTO META PRODUCTO Actividad Indicador
ponderacion de 

la Actividad
Responsable Fecha de Inicio

 Fecha de 

terminacion
Presupuesto

Gestionar nuevos convenios 

para pago de matriculas con 

entidades financieras

Numero de convenios 

gestionados
80%

Coordinador 

Financiero
31/01/2020 31/07/2020  $       1.800.000 

Presentar y reportar 

información financiera a las 

distintros estamentos

Informes presentados/ 

informes solicitados 
20%

Coordinador 

Financiero

PLAN DE DESARROLLO ITCMB 2020- 2023 PLAN DE ACCION VIGENCIA 2020

Factor 5. GESTION Y 

DESARROLLO 

INSTITUCIONAL

Modernización de la 

Gestion 

Administrativa

Aseguramiento del 

desarrollo 

sostenible de la 

Institución

Fortalecer el 

sistema de gestion 

financiera

Gestionar 8 nuevas 

lineas de creditos 

para el pago de 

matriculas de los 

estudiantes de la 

ITCMB
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5.2. PLANES GENERADOS EN VIGENCIA 2021 Y SUS RESPONSABLES 

Plan Coordinador Proceso 

2021-019 Yesenia Esther Carrillo Garcia GESTION DE LA COMUNICACION 

2021-037 Joice Maza Martínez INTERNACIONALIZACIÓN 

2021-013 Raldo Manuel Granados Bracamontes GESTIÓN FINANCIERA 

2021-035 Flor Maria Perez Melendez MEDIOS EDUCATIVOS 

2021-012 Rafael Oscar Herazo Beltran GESTION ADMINISTRATIVA Y LEGAL 

2021-008 Emerson Rivera Cudris SOPORTE Y DESARROLLO TECNOLOGICO 

2021-043 Oscar Antonio Vergara Bajaire CONTRATACIÓN Y COMPRAS 

2021-023 Sindy Yulieth Vasquez Arrieta BIENESTAR UNIVERSITARIO 

2021-009 Lilia Del Rosario Sierra Diago GESTION DOCUMENTAL 

2021-039 Sonia Marina Peña Pertuz EXTENSION 

2021-042 Ruben Dario Romero Castañeda MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA FISICA Y 
TECNOLOGICA 

2021-022 Ruth Mary Mongua Camargo ADMISION, REGISTRO Y CONTROL 

2021-010 Virginia Elisa Acevedo Echavez GESTION DEL TALENTO HUMANO 

2021-030 Amparo Diaz Bonfante FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA 

2021-018 Olga Lucia Rivera Rodríguez PLANEACION INSTITUCIONAL 

2021-016 Olga Lucia Rivera Rodríguez SEGUIMIENTO Y MEDICION 

2021-024 Omar Anibal Cifuentes Cifuentes INVESTIGACION 

2021-015 Olga Lucia Rivera Rodríguez AUTO EVALUACION INSTITUCIONAL 

2021-029 Emilia Maria Polo Carrillo FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO 

2021-028 Fabian Hernando Salebe Puello FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES 

Tabla 1. Planes de accion 2021 Fuente: WAS 
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La Herramienta Was para Plan de Acción: Nos permite alojar todo el Plan de Desarrollo 

Institucional (vigencia 4 años), Los planes de Acción por periodo (anual), en esta misma se 

hace la asignación de Roles para usuarios y administradores de los planes y un usuario para 

el seguimiento y evaluación; lo encontramos en el siguiente link: 

https://was.colmayorbolivar.edu.co/dashboard presentado la siguiente apariencia: 

 
 
 

                                                    
 

 

Ilustración 10.Plan de Desarrollo – WAS Fuente: WAS 

 

Esto permite organizar y orientar sistemáticamente las acciones, procesos y recursos hacia el 

logro de objetivos y metas, que faciliten el seguimiento y evaluación de las acciones y el 

mejoramiento continuo. Este seguimiento se realiza conjuntamente con el líder del Plan de 

Acción (proceso o sub proceso) y finalmente la evaluación del mismo, que nos indique los 

grados de cumplimiento según lo programado para cada anualidad 

 

5.3. INFORME DE AVANCES EN EL CUMPLIMIENTO DE P.A. 2021 

PRIMER CUATRIMESTRE 

 

Este Informe se deriva del seguimiento realizado a la puesta en marcha de la ejecución  del 

direccionamiento estratégico de la ITCMB: Plan de Desarrollo “Un nuevo comienzo” 

http://colmayorbolivar.edu.co/files/Plan-desarrollo-2020-2023.pdf, el cual se estructura 

principalmente por una Misión, Visión, 5 factores Estratégicos, 14 Objetivos Específicos, 16 

https://was.colmayorbolivar.edu.co/dashboard
http://colmayorbolivar.edu.co/files/Plan-desarrollo-2020-2023.pdf
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Programas, 39 Estrategias, 52 Proyectos, 84 Metas a desarrollar en un periodo de 4 años; El 

aporte en esta vigencia 2020 se hará a través del desarrollo de 189 diferentes actividades 

planteadas por los diferentes líderes de proceso o subprocesos de la Institución. En este 

ejercicio de seguimiento a los Planes de Acción, procedimos a consolidarlos en la Plantilla de 

Excel la cantidad de veinte dos Planes (22) y publicados en la página web institucional 

http://colmayorbolivar.edu.co/planeacion_institucional.html; Estos planes fueron alojados 

posteriormente por cada líder (a quien se les asigno un usuario y contraseña) en la 

herramienta dispuesta para tal fin.  

 

Las fechas de corte establecidas para desarrollar la evaluación cuatrimestral del contenido de 

cada plan, se inician un día después del día de cierre estipulado en cada corte. Los reportes 

de evidencias de actividades, pueden realizarse cualquier día una vez desarrollada esta 

actividad y máximo hasta el último día establecido para cada corte. 

 

 
Ilustración 11.Cortes de plan de accion en el WAS– WAS Fuente: WAS 

1er corte: 2021-04-30 (ampliado por 

situación actual Institucional) 

2do corte: 2021-08-31 

3er corte: 2021-12-10 

http://colmayorbolivar.edu.co/planeacion_institucional.html
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5.4. MONITOREO Y SEGUIMIENTO 

 

Con el fin de detectar oportunidades, deficiencias o necesidades de ajuste al Plan de Acción 

Institucional, la ITCMB realiza un seguimiento cuatrimestral de la ejecución de los planes de 

acción de la institución, el cual nos sirve no solo como un instrumento de control de 

actividades y metas, sino como una herramienta de gestión que permite tomar decisiones 

estratégicas sobre el cumplimiento de los objetivos propuestos en la planeación estratégica 

y también en cumplimiento de la Ley 1474 de 2011 - Estatuto Anticorrupción-, establece la 

presentación de la evaluación del Plan de Acción Institucional.  

Las actividades medidas a la fecha de este segundo corte del 2020, fueron desarrolladas por 

tres macro procesos: Procesos estratégicos, misionales y de apoyo, cada uno de estos 

liderados por Rectoría, Vicerrectoría y Secretaria General respectivamente, los cuales a su vez 

por procesos o subprocesos manejados cada uno por un líder y su equipo de trabajo 

descritos seguidamente así: Nombres del proceso o subproceso que generaron plan de 

acción, Responsables, código del Plan asignado en la herramienta WAS y el Numero de 

actividades que cada líder programo para esta vigencia 2021. 

Este seguimiento se realiza según lo definido en el SIG PR-PI-003, donde se establece que a 

través de la herramienta WAS deben ser cargados los planes de acción de cada Proceso, el 

cual se hace previa capacitación y acompañamiento al líder para el manejo de la herramienta 

WAS por parte del equipo de planeación Institucional y la validación de su contenido 

previamente aprobado por el líder del macro proceso.  

  

A continuación se relacionan pantallazos de los 22 planes de acción creados vigencia 2021 

en la herramienta WAS 
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Ilustración 12. Planes de ac cion en estado bloqueado en el WAS– WAS Fuente: WAS 

 

 

Una vez verificados los planes cargados en el sistema, a través de la misma herramienta, 

observamos la cantidad de planes que evidencian oportunamente sus actividades (22), según 

las fechas de corte establecidos (Abril, Septiembre; Diciembre) y procedemos a la validación 

del contenido individual anexado para cada plan. 

 

 

Una vez que en el sistema validamos los planes con evidencia disponible y verificable, en este 

caso están todos los 22 planes antes referidos, procedemos a verificar la cantidad de 

actividades evidenciadas y no evidenciadas según la cantidad de actividades programadas a 

desarrollar y evidenciar. 
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El sistema nos muestra actividad por actividad si presenta evidencia o no así:  

- Icono de cargue vacío (en blanco) no contiene evidencia cargada 

- Icono de cargue relleno (color verde) presenta archivo anexo 

 

Ejemplos plan de acción #2021-029, presenta 7 actividades relacionadas (5 en blanco y 2 con 

evidencias cargadas para constatar que cumpla con el indicador. 

 

Ilustración 13. Ejemplos plan de acción #2021-029 Fuente: WAS 

Iniciando el seguimiento y evaluación se procede a relacionar el número de actividades 

programadas en cada plan registrado para este primer corte versus el número de actividades 

que evidenciaron en el respectivo plan. 

Una vez verificada la información de los planes en el sistema, previo análisis de la misma 

(conjuntamente con los líderes de cada proceso a través de la herramienta WAS), se procede 

a integrar los datos en una matriz de seguimiento (Excel) con toda la información 

suministrada por los responsables de procesos, se realiza un seguimiento  cuantitativo al 

logro de las metas propuestas en los planes individuales (se realiza conjuntamente entre 

miembro del equipo de planeación y líder del plan a evaluar), lo cual nos lleva a un resultado 

individual por plan que le aporta al resultado colectivo institucional basado en los siguientes 

niveles: 
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Ilustración 14. Niveles de cumplimiento   funte: WAS 
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5.5. RESULTADOS MONITOREO Y SEGUIMIENTO 1ER COTE 

5.5.1.  Macro proceso estrategico  

 

MACRO PROCESO ESTRATEGICO 

 

 
 

A continuación, se relacionan las actividades principales y sus resultados desde Planeación 

Institucional para el fortalecimiento del direccionamiento estratégico de la Institución durante 

el primer cuatrimestre de la vigencia 2021 logro un rendimiento del en los niveles de 

CUMPLIMIENTO, en las cuales se ven reflejadas las observaciones del primer cuatrimestre de 

acuerdo con el indicador.  

Archivo disponible en la página WEB. 

 
PLAN COORDINADOR PROCESO MACRO 

PROCESO  

PLANEADO EN 

EL PRIMER 

CORTEQ1 

EJECUTADO  LOGR0 EN EL 

PRIMER 

CORTE  

Escala de calificacion 

2021-019 Yesenia Esther 

Carrillo Garcia 

GESTION DE LA 

COMUNICACION 

ESTRATEGICO 33,33% 29,19% 87,58% SATISFACTORIO 

2021-018 Olga Lucia 

Rivera 

Rodríguez 

PLANEACION 

INSTITUCIONAL 

ESTRATEGICO 25,31% 73,77% 291,47% CUMPLIENDO 

2021-016 Olga Lucia 

Rivera 

Rodríguez 

SEGUIMIENTO Y 

MEDICION 

ESTRATEGICO 18,12% 37,59% 207,45% CUMPLIENDO 

2021-015 Olga Lucia 

Rivera 

Rodríguez 

AUTO EVALUACION 

INSTITUCIONAL 

ESTRATEGICO 26,16% 42,66% 163,07% CUMPLIENDO 

Tabla 2. Cumplimiento procesos estartegicos 
Fuente: Creacion Del autor 

GESTION DE LA COMUNICACION

PLANEACION INSTITUCIONAL

SEGUIMIENTO Y MEDICION

AUTO EVALUACION 
INSTITUCIONAL

SUB PROCESOS 
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PLANEACIÓN INSTITUCIONAL 
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MACRO PROCESO ESTRATEGICO 
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PLANEACIÓN INSTITUCIONAL 
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PRIMER CUATRIMESTRE 

MACRO PROCESO ESTRATEGICO 
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5.5.2.  Macro proceso Misional 

 

A continuación, se relacionan las actividades principales y sus resultados desde Planeación 

Institucional para el fortalecimiento del direccionamiento estratégico de la Institución durante 

el primer cuatrimestre de la vigencia 2021 logro un rendimiento del en los niveles de 

INCUMPLIMIENTO, en las cuales se ven reflejadas las observaciones del primer cuatrimestre 

de acuerdo con el indicador.  
PLAN COORDINADOR PROCESO MACRO 

PROCESO  

PLANEADO 

EN EL 

PRIMER 

CORTEQ1 

EJECUTADO  LOGR0 EN EL 

PRIMER CORTE  

Escala de calificacion 

2021-

030 

Amparo Diaz 

Bonfante 

FACULTAD DE ARQUITECTURA 

E INGENIERIA 

MISIONAL 32,09% 4,53% 14,12% INCUMPLIMIENTO 

2021-

029 

Emilia Maria Polo 

Carrillo 

FACULTAD DE 

ADMINISTRACION Y TURISMO 

MISIONAL 34,80% 4,98% 14,31% INCUMPLIMIENTO 

2021-

023 

Sindy Yulieth 

Vasquez Arrieta 

BIENESTAR UNIVERSITARIO MISIONAL 31,85% 19,20% 60,28% PARCIAL 

2021-

037 

Joice Maza 

Martínez 

OFICINA DE RELACIONES 

INTERNACIONALES 

MISIONAL 14,29% 63,51% 444,44% CUMPLIENDO 

2021-

024 

Omar Anibal 

Cifuentes 

Cifuentes 

INVESTIGACION MISIONAL 32,87% 14,85% 45,18% PARCIAL 

2021-

039 

Sonia Marina 

Peña Pertuz 

 EXTENSION MISIONAL 33,33% 29,70% 89,11% SATISFACTORIO 

2021-

028 

Fabian Hernando 

Salebe Puello 

FACULTAD DE CIENCIAS 

SOCIALES 

MISIONAL 34,37% 6,87% 19,99% INCUMPLIMIENTO 

 

Tabla 3.Cumplimiento procesos misionales    Fuente: Creacion Del autor 



 

Página | 30  

 
Primer seguimiento plan de acción 2021 
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SEGUIMIENTO AL PLAN DE ACCIÓN VIGENCIA 2021 
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MACRO PROCESO MISIONAL 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA Apoyar gestión de publicaciones en revistas seriadas Número de publicaciones de estudiantes en revistas seriadas

NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Designar un (1) docente en articulación con el centro de 

investigación para la construcción de un libro o capitulo del mismo 

como resultado de investigación para 01 publicación

Número Libros planeados por publicar / libros publicados resultados de 

investigación (físico o virtual)
NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Construcción de bases de datos de Egresados interesados en 

realizar alianza con la institución para la producción de productos 

según tipología Minciencias. Numero de Alianza con Egresados
NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Apoyar proyectos de investigación en la facultad en articulación 

con investigación, para producción de artículos publicables en 

revistas indexadas u homologadas.

Número artículos publicados en revistas científicas indexadas u 

homologadas
NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Fomentar proyectos pertinentes del área académica disciplinar de 

la facultad que puedan ser sustentados en ponencias nacionales e 

Número de proyectos con temáticas del área disciplinar de la facultad 

que participen en ponencias nacionales e internacionales NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Seguimiento a estudiantes con bajo rendimiento en los programas 

de permanencia estudiantil. Académicos de los programa de la No. total de permanencia institucional/ No. total de estudiante NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA Fortalecer política de inclusión y equidad en 20% para el año 2021

Número total de acciones de la ruta implementadas/ No. total de 

acciones de la ruta establecidas NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA Fortalecer gestión para garantizar un (1) espacios para la paz

Número de espacios desarrollados para la convivencia y la 

construcción de paz por año NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Recopilar información documentada con programas pares o afines 

que nos permita construir una base da datos para la Numero de currículos consultados/Números de currículos desarrollados NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Gestionar 10% de contenidos de asignaturas de formación 

especifica mediante Conferencias al Aula por docentes Nacionales 

Número de conferencias impartidas en asignaturas de formación 

especificas NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Gestionar nuevas alianzas / activar alianzas existentes con 

Instituciones de Educación Superior afines con los programas de 

Número De asignaturas impactadas mediante movilidad entrante o 

saliente de estudiantes NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Realizar evento de encuentro de los Colegios Mayores orientados 

a favorecer el intercambio de saberes. Microcurriculos fortalecidos (Competencias adquiridas) SE EVIDENCIA EL INDICADOR

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA Gestionar 2 proyectos de impactos a la comunidad

N° de actividades académico-sociales desarrolladas para el 

mejoramiento de las competencias de los estudiantes del programa. NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA Realizar dos alianzas con el sector productivos. N° de nuevas alianzas con el sector para centros de practicas. NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Realizar un producto académicos deriveridos de proyectos de 

extensión Producto realizados NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Realizar dos proyectos de emprendimiento enmarcados al 

desarrollo sostenible 2 proyectos realizados en la Facultad NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Generar acciones para incentivar a los estudiantes de la Facultad 

de Arquitectura e Ingeniería en la participación en proyectos de 

N° de estudiantes de la facultad de Arquitectura e Ingeniería vinculados 

en proyectos de emprendimiento / N° total de estudiantes de la NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA Gestionar y desarrollar un proyecto social proyecto realizado SE EVIDENCIA EL INDICADOR

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA Proponer un portafolio de necesidades de proyectos Sociales Nº de Proyectos sociales propuestos NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Proponer un portafolio de necesidades de la facultad de 

Arquitectura e ingeniería en diplomados, cursos cortos, etc a Portafolio de formación continuada NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Generar acciones que permita tener el acercamiento permanente 

con los egresados de la Facultad de Arquitectura e Ingeniería.

Numero de Egresados participante en las acciones generadas por la 

Facultad de Arquitectura e Ingeniería. NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Promover y Apoyar los procesos de autoevaluación de los 

programas de la facultad de arquitectura e ingeniería

Numero de programas aprobados / el numero total de programas de la 

facultad NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA Racionalizar 4 tramites 4 tramite racionalizado NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA Generar un plan e intervención para el desarrollo de las T y T Plan de intervención construcción NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 
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FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Promover el aprendizaje de lenguas extranjeras al 80% de 5to y 

6to semestre de la población estudiantil de la Facultad de % de estudiantes optando por el aprendizaje de 2da lengua NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA Diagnostico e informe generado por el ICFES Aumentar un punto en Formación Básica. SE EVIDENCIA EL INDICADOR

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA Garantizar el 30% de los estudiantes alcancen el Nivel B2 Plan de intervención construcción NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Actualizar MICROCURRICULOS por semestre de todos los 

programas, Segun la Resolución 015224 /2020 articulo 24 b No de programas con PEP actualizado/ No de programas de la facultad NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Diseñar documento de Descripcion de las estrategias de 

seguimiento al proceso formativo del estudiante que facilite su 

documento de Descripcion de las estrategias de seguimiento al 

proceso formativo diseñadp NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Evidenciar la disponibilidad de escenarios para prácticas 

formativas, prropios o en convenio, con infraestructura fisica y 

Documento de evidencia por programa diseñado/ No de programas de 

la facultad NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Diseñar documento de Descripción de las estrategias de 

seguimiento orientadas a la obytencon de los Resultados de 

Documento de descripcion de las estrategias de seguimiento de 

resultado se aprendizaje diseñado NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Realizar la Descripcion de la forma en las que las actividades 

académicas , docentes y formativas se nutren de la investigación, 

No de Matrices de proyecto de aula por programa actualizadas/ No de 

programas de la facultad NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Diseñar documento de Descripcion del grupo de profesores con el 

que cuenta el programa (o plan de vinculacion de los docentes 

Plan de vinculacion de los docentes para TODOS los programas ( No 

de planes de vinculacion docente por programa / No de programas de la NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Realizar Informe y evidenciar en el cumplimiento de los profesores 

requeridos para atender las condiciones de calidad en los Informe de cumplimiento de los profesores requerdidos NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Diseñar Documento del componente PEDAGOGICO de los 

programa el cual debe contener los literales: b) Descripcion de los 

No de programas con documento del componente pedagogico 

diseñado/ No de programas de la facultad NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Diseñar Documento SISTEMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL 

Segun la Resolución 015224 /2020 articulo 21 Documento de SISTEMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL dieñado NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Actualizar el PEP DE todos los programas de la facultad Según la 

Resolución 015224 /2020 articulo 24 No de programas con PEP actualizado/ No de programas de la facultad NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Diseñar Documento del componente FORMATIVO de los 

programa el cual debe contener los literales: b) Descripción del 

No de programas con documento formativo diseñado/ No de programas 

de la facultad NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Diseñar Documento del PLAN DE FORMACION DE 

PROFESORES, literales: N)Descripción del sistema de PLAN DE FORMACION DE PROFESORES ( literales n y o) NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Diseñar Documento del componente de INTERACCION de los 

programa el cual debe contener los literales: A,C, Y C entre otros, 

No de programas con documento de interacción diseñado/ No de 

programas de la facultad NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR 
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FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO

Generar informe sobre diseño de estrategias de prevención académica en 

articulación con las estrategias de Bienestar orientadas a la mitigación de "No. total de permanencia institucional/ No. total de estudiante" SE EVIDENCIA EL INDICADOR

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO Fortalecer politica de inclusión y equidad en 20% para el año 2021

"No. total de acciones de la ruta implementadas/ No. total de acciones 

de la ruta establecidas" SE EVIDENCIA EL INDICADOR

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO Fortelecer gestión para granatizar 01 espacios para la paz

"No. de espacios desarrollados para la convivencia y la construcción de 

paz en el periodo" NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO Fortalecer estrategias para la internacionalizacion de los curriculos Número de currículos internacionalizados NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO

Fortalecer el proyecto de movilidad doble via producto de la participación de 

profesores del programa en redes academicas, cientificas, tecnicas, N°de proyectos de movilidad realizados NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO Fortalecer la movilidad de los programas de la facultad

Diseñar estrategias para movilidad de estudiantes y/o docentes de la 

facultad SE EVIDENCIA EL INDICADOR

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO Gestionar 2 proyectos de impactos a la comunidad

N° de actividades académico-sociales desarrolladas para el 

mejoramiento de las competencias de los estudiantes del programa. SE EVIDENCIA EL INDICADOR

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO Gestionar 2 alianzas con el sector productivo N° de nuevas alianzas con el sector para centros de practicas. NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO

Designar docente en concertación con el centro de extensión para el 

desarrollo de productos academicos Diseño de propuesta de proyecto de extensión NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO Generar informe de resultados de proyectos de extensión Proyectos sociales o de emprendimiento presentados NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO Promover la participación de estudantes en semilleros No. de proyectos social o productivos presentados NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO

Designar docentes desarrollar actividades en alianza con el sector productivo 

que apunten al mejoramiento de las problemáticas sociales y sectoriales de 

Propuesta en concertación con el sector productivo para mejorar las 

problemáticas en los ambitos del turismo y/o comercio NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO Gestionar proyectos sociales que aporten a los programas Presentar proyectos que aporten a los programas NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO Desarrollar cursos, talleres y seminarios en distintas modalidades propuestas de formación continuada NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO Realizar estudio de pertinencia de programas de la facultad N° de estudios de pertinencia egresados NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO

Diseñar plan de trabajo en concertación con area de planeación para realizar 

proceso de acreditación de generar informe programas facultad

Plan de trabajo correspondiente al N° de programas en proceso de 

acreditación NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO Racionalizar 4 tramites 4 tramite racionalizado NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO

Propender acciones para el mejoramiento de resultados de pruebas saber 

pro

Informe analisis comparativo resltados ICFES como insumo para el 

diseño de estrategias que mejoren los resultados NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO
Generar un plan de intervención que permita garantizar el 40% de los 

estudiantes en el nivel de ingles B1 (docentes, estduaintes)
Plan de intervención construcción NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO
Evaluar el impacto de las estrategias implementadas

N° de estudiantes evaluados con resultados en nivel B1 / numero total 

de estudiantes de la facultad
NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO Generar un plan de intervención para el desarrollo de las pruebas TyT Plan de intervención construcción NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO Diagnostico e informe generado por el ICFES Aumentar un punto competencia comunicativa SE EVIDENCIA EL INDICADOR

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO

Generar un plan de intervención que permita garantizar el 40% de los 

estudiantes en el nivel de ingles B2 (docentes, estduaintes) Diseño de estretgias de intervención NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO

Diseñar documento de Descripción de las estrategias de seguimiento 

orientadas a la obytencon de los Resultados de Aprendizaje esperados en 

Documento de descripcion de las estrategias de seguimiento de 

resultado se aprendizaje diseñado NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO

Realizar la Descripcion de la forma en las que las actividades académicas , 

docentes y formativas se nutren de la investigación, innovación y/o creación 

No de Matrices de proyecto de aula por programa actualizadas/ No de 

programas de la facultad NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO

Diseñar documento de Descripcion del grupo de profesores con el que 

cuenta el programa (o plan de vinculacion de los docentes para elos 

Plan de vinculacion de los docentes para TODOS los programas ( No 

de planes de vinculacion docente por programa / No de programas de la NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO

Realizar Informe y evidenciar en el cumplimiento de los profesores requeridos 

para atender las condiciones de calidad en los aspectos curriculares, Informe de cumplimiento de los profesores requerdidos NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO

"Diseñar Documento del componente FORMATIVO de los programa el cual 

debe contener los literales: b) Descripción del proceso de definción y 

No de programas con documento formativo diseñado/ No de programas 

de la facultad NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO

Actualizar el PEP DE todos los programas de la facultad Segun la 

Resolución 015224 /2020 articulo 24 No de programas con PEP actualizado/ No de programas de la facultad NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO

Diseñar Documento SISTEMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Segun la 

Resolución 015224 /2020 articulo 21 Documento de SISTEMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL dieñado NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO

Diseñar Documento del componente de INTERACCION de los programa el 

cual debe contener los literales: A,C, Y C entre otros, segun la Resolución 

No de programas con documento de interaccion diseñado/ No de 

programas de la facultad NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO

"Diseñar Documento del componente PEDAGOGICO de los programa el 

cual debe contener los literales: b)Descripcion de los componentes 

No de programas con documento del componente pedagogico 

diseñado/ No de programas de la facultad NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO

Actualizar MICROCURRICULOS por semestre de todos los programas, 

Segun la Resolución 015224 /2020 articulo 24 b No de programas con PEP actualizado/ No de programas de la facultad NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO

Diseñar documento de Descripcion de las estrategias de seguimiento al 

proceso formativo del estudiante qu ele facilite su permancia, graduación 

documento de Descripcion de las estrategias de seguimiento al 

proceso formativo diseñadp NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO

"Diseñar Documento del PLAN DE FORMACION DE PROFESORES, 

literales: N)Descripción del sistema de seguimiento, evaluación y PLAN DE FORMACION DE PROFESORES ( literales n y o) NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO

Evidenciar la disponibilidad de escenarios para prácticas formativas, prropios 

o en convenio, con infraestructura fisica y funcional que garanticen el 

Documento de evidencia por programa diseñado/ No de programas de 

la facultad NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  
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FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Gestionar centros de práctica dirigidos a estudiantes que permitan el 

desarrollo de las competencias de acuerdo al perfil académico. Nuevos centros de prácticas. NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Fortalecer los convenios existentes y realizar nuevos convenios de 

cooperación académica con instituciones a nivel nacional o internacional. Número convenios activos con universidades nacionales o extranjeras. NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Realizar 1 proyectos de emprendimiento enmarcados al desarrollo sostenible 1 proyecto realizado en la facultad. NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Generar acciones para insentivar a estudiantes de la facultad en la 

paricipacion en proyectos de emprendimiento.

Número de estudiante de la facultad vinculados en proyectos de 

emprendimiento sobre el número total. NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Promover estrategias para vincular de manera activa a decentes y 

estudiantes de la facultad en la solución de las problemáticas comunitarias. No. de proyectos comunitarios gestionados NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Gestionar el desarrollo de proyectos sociales, que contribuyan al 

mejoramiento de la calidad de vida de la población vulnerable perteneciente a N° de proyectos Sociales gestionados NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Desarrollar cursos, talleres y seminarios en distintas modalidades Número de actividades de formación continuada. NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Generar acciones que permitan tener el acercamiento permanente de los 

egresados a la facultad de Ciencias Sociales y Educación.

Número de egresados participantes en las acciones generadas por la 

facultad. NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Promover y apoyar proceso de autoevaluación del programa de la facultad de 

Ciencias Sociales y Educación. Número de programas aprobados, sobre el número total de la Facultad. NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Racionalizar 4 tramites 4 tramite racionalizado NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Generar un plan de intervención para el desarrollo de las pruebas TyT Plan de intervención construido NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Generar un plan de intervención que permita garantizar el 40% de los 

estudiantes en nivel de Inglés B1(Docentes, estudiantes) Plan de intervención construido. NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Diagnostico de informe generado por el Icfes. Mejorar un punto en competencia comunicativa y comprensión. SE EVIDENCIA EL INDICADOR

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Garantizar que el 40% de los estudiantes alcancen el nivel B1

# de estudiantes evaluados con resultados b1/el número total de la 

facultad de Ciencias Sociales y Educación. NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Diseñar Documento del PLAN DE FORMACION DE PROFESORES, 

literales: N)Descripción del sistema de seguimiento, evaluación y PLAN DE FORMACION DE PROFESORES ( literales n y o) NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Actualizar MICROCURRICULOS por semestre de todos los programas, 

Según la Resolución 015224 /2020 articulo 24 b No de programas con PEP actualizado/ No de programas de la facultad NO SE EVIDENCIA EL INDICADOR

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Actualizar el PEP DE todos los programas de la facultad Según la 

Resolución 015224 /2020 articulo 24 No de programas con PEP actualizado/ No de programas de la facultad NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Diseñar Documento SISTEMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Según la 

Resolución 015224 /2020 articulo 21 Documento de SISTEMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL diseñada NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Diseñar Documento del componente de INTERACCION de los programa el 

cual debe contener los literales: A,C, Y C entre otros, según la Resolución 

No de programas con documento de interacción diseñado/ No de 

programas de la facultad NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Diseñar Documento del componente PEDAGOGICO de los programa el cual 

debe contener los literales: b)Descripcion de los componentes pedagógicos , 

No de programas con documento del componente pedagógico 

diseñado/ No de programas de la facultad NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Diseñar Documento del componente FORMATIVO de los programa el cual 

debe contener los literales: b) Descripción del proceso de definción y 

No de programas con documento formativo diseñado/ No de programas 

de la facultad NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Diseñar documento de Descripción del grupo de profesores con el que 

cuenta el programa (o plan de vinculación de los docentes para los 

Plan de vinculación de los docentes para TODOS los programas ( No 

de planes de vinculacion docente por programa / No de programas de la NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Realizar la Descripción de la forma en las que las actividades académicas , 

docentes y formativas se nutren de la investigación, innovación y/o creación 

No de Matrices de proyecto de aula por programa actualizadas/ No de 

programas de la facultad NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Realizar Informe y evidenciar en el cumplimiento de los profesores requeridos 

para atender las condiciones de calidad en los aspectos curriculares, Informe de cumplimiento de los profesores requeridos NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Diseñar documento de Descripción de las estrategias de seguimiento 

orientadas a la obtención de los Resultados de Aprendizaje esperados en 

Documento de descripción de las estrategias de seguimiento de 

resultado se aprendizaje diseñado NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Evidenciar la disponibilidad de escenarios para prácticas formativas, propios 

o en convenio, con infraestructura física y funcional que garanticen el 

Documento de evidencia por programa diseñado/ No de programas de 

la facultad. NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Diseñar documento de Descripción de las estrategias de seguimiento al 

proceso formativo del estudiante que le facilite su permanencia, graduación 

Documento de Descripción de las estrategias de seguimiento al 

proceso formativo diseñado NO SE ADJUNTO EVIDENCIA DEL INDICADOR  
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INVESTIGACION

Participación de docentes investigadores en escenarios de apropiación, 

construcción de saberes y divulgación social del conocimiento.

Numero de ponencias presentadas en eventos cientificos nacionales o 

internacionales con memorias SE EVIDENCIA EL INDICADOR

INVESTIGACION

Gestionar alianzas para favorecer la movilidad docente/estudiantes con 

intercambios de saberes, a través de la docencia

No. De alianzas para favorecer la movilidad docente/estudiantes con 

intercambios de saberes, a través de la docencia

NO SE EVIDENCIA EL INDICADOR. NO SE EVIDENCIA 

DOCUMENTO ADJUNTO

INVESTIGACION

Gestionar alianzas para el desarrollo de iniciativas e intercambios en 

actividades de investigación

No. de alianzas para el desarrollo de iniciativas e intercambios en 

actividades de investigación
SE EVIDENCIA PARCIALMENTE EL INDICADOR 

INVESTIGACION

Convocar a visitantes nacionales y extranjeros para promover el intercambio 

de saberes con docentes

No. De visitantes nacionales y extranjeros convocados para el 

intercambio de saberes con docentes

NO SE EVIDENCIA EL INDICADOR. NO SE EVIDENCIA 

DOCUMENTO ADJUNTO

INVESTIGACION

Convocar a visitantes nacionales y extranjeros para promover el intercambio 

de saberes con estudiantes

No. De visitantes nacionales y extranjeros convocados para el 

intercambio de saberes con estudiantes

NO SE EVIDENCIA EL INDICADOR. NO SE EVIDENCIA 

DOCUMENTO ADJUNTO

INVESTIGACION Diseñar un proyecto de impacto a las comunidades vulnerables Un proyecto de impacto a las comunidades vulnerables presentado

NO SE EVIDENCIA EL INDICADOR. NO SE EVIDENCIA 

DOCUMENTO ADJUNTO

INVESTIGACION

Asesorar la formulación o presentación de proyectos que contribuyan a la 

solución de problemáticas del entorno y al mejoramiento de la calidad de 

vida a nivel local y regional, cuando así lo requiera Extensión

No. de asesorías para la formulación o presentación de proyectos que 

contribuyan a la solución de problemáticas del entorno y al 

mejoramiento de la calidad de vida a nivel local y regional, cuando así 

NO SE EVIDENCIA EL INDICADOR. NO SE EVIDENCIA 

DOCUMENTO ADJUNTO

INVESTIGACION

Diseñar un proyecto social que contribuya con el mejoramiento de la calidad 

de vida de la población vulnerable perteneciente a la ciudad de Cartagena

Un proyecto social que contribuya con el mejoramiento de la calidad de 

vida de la población vulnerable perteneciente a la ciudad de Cartagena

NO SE EVIDENCIA EL INDICADOR. NO SE EVIDENCIA 

DOCUMENTO ADJUNTO

INVESTIGACION

Diseñar un estudio de tendencias, pertinencia e impacto de los Programas 

ofertados por la ITCMB

Diseño de un estudio de tendencias, pertinencia e impacto de los 

Programas ofertados por la ITCMB
SE EVIDENCIA EL INDICADOR-

INVESTIGACION 0 0

SE EVALÚA EN EL TERCER CORTE

INVESTIGACION

Presentar un plan de investigación institucional de acuerdo con lo previsto en 

la resolución 021795 de 2020 capítulo 5 "Investigación, Innovación y/o 

creación artística y cultural"

Plan de investigación institucional de acuerdo con lo previsto en la 

resolución 021795 de 2020 capítulo 5 "Investigación, Innovación y/o 

creación artísitca y cultural"

NO SE EVIDENCIA EL INDICADOR. NO SE EVIDENCIA 

DOCUMENTO ADJUNTO
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5.5.3.  Macro proceso de Apoyo 
 

MACRO PROCESOS DE APOYO 
 

 

 

A continuación, se relacionan las actividades principales y sus resultados desde Planeación 

Institucional para el fortalecimiento del direccionamiento estratégico de la Institución durante 

el primer cuatrimestre de la vigencia 2021 logro un rendimiento del en los niveles de 

CUMPLIMIENTO, en las cuales se ven reflejadas las observaciones del primer cuatrimestre de 

acuerdo con el indicador.  
 

Tabla 4.Cumplimiento procesos de apoyo    Fuente: Creacion Del autor 

MEDIOS 
EDUCATIVOS

GESTION 
ADMINISTRATI

VA Y LEGAL

GESTIÓN 
FINANCIERA

ADMISION, 
REGISTRO Y 

CONTROL

MANTENIMIEN
TO DE 

INFRAESTRUC
TURA FISICA Y 
TECNOLOGIC

A

GESTION 
DOCUMENTAL

CONTRATACI
ÓN Y 

COMPRAS

GESTIÓN DEL 
TALENTO 
HUMANO

SOPORTE Y 
DESARROLLO 
TECNOLOGIC

O

PLAN COORDINADOR PROCESO MACRO 

PROCESO 

PLANEADO 

EN EL PRIMER 

CORTEQ1 

EJECUTADO LOGR0 EN EL 

PRIMER 

CORTE 

Escala de calificacion 

2021-

043 

Oscar Antonio 

Vergara Bajaire 

CONTRATACIÓN Y 

COMPRAS 

APOYO 33,33% 20,01% 60,04% PARCIAL 

2021-

042 

Ruben Dario Romero 

Castañeda 

MANTENIMIENTO DE 

INFRAESTRUCTURA 

FISICA Y TECNOLOGICA 

APOYO 33,33% 10,29% 30,87% PARCIAL 

2021-

009 

Lilia Del Rosario 

Sierra Diago 

GESTION DOCUMENTAL APOYO 33,33% 53,01% 159,05% CUMPLIENDO 

2021-

022 

Ruth Mary Mongua 

Camargo 

ADMISION, REGISTRO Y 

CONTROL 

APOYO 32,25% 24,96% 77,40% SATISFACTORIO 

2021-

035 

Flor Maria Perez 

Melendez 

MEDIOS EDUCATIVOS APOYO 33,33% 33,00% 99,01% CUMPLIENDO 

2021-

012 

Rafael Oscar Herazo 

Beltran 

GESTION 

ADMINISTRATIVA Y 

LEGAL 

APOYO 28,57% 12,75% 44,63% PARCIAL 

2021-

013 

Raldo Manuel 

Granados 

Bracamontes 

GESTIÓN FINANCIERA APOYO 36,36% 62,49% 171,86% CUMPLIENDO 

2021-

008 

Emerson Rivera 

Cudris 

SOPORTE Y 

DESARROLLO 

TECNOLOGICO 

APOYO 33,33% 35,43% 106,30% CUMPLIENDO 

2021-

010 

Virginia Elisa 

Acevedo Echavez 

GESTION DEL TALENTO 

HUMANO 

APOYO 40,00% 29,43% 73,58% SATISFACTORIO 
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GESTION DEL TALENTO HUMANO Vinculación de 2 docentes con formación posgradual
# de docentes con formacion postgradual doctorado / # total de 

docentes en la institución

SE EVIDENCIA PARCIALMENTE EL INDICADOR. EN EL DOCUMENTO ADJUNTO 

APORTADO NO SE EVIDENCIA EL SOPORTE DEL INDICADOR, SE SOPORTO 

UNA SOLA VINCULACION DE.

# De docentes con formación pos gradual doctorado / # total de docentes en la 

institución

GESTION DEL TALENTO HUMANO Formar el 20% de los docentes de planta en nivel de ingles B1
Nº de docentes de planta con nivel de ingles B1/ Nº total docentes de 

planta

SE EVIDENCIA PARCIALMENTE EL INDICADOR. EN EL DOCUMENTO ADJUNTO 

APORTADO NO SE EVIDENCIA EL SOPORTE DEL INDICADOR, SE SOPORTO 

UNA PROPUESTA.

Nº de docentes de planta con nivel de ingles B1/ Nº total docentes de planta

GESTION DEL TALENTO HUMANO Diseñar e implementar el Plan de Capacitacion 2021
Nº de capacitaciones ejecutadas en el periodo / total capacitaciones 

programadas para el periodo

SE EVIDENCIA PARCIALMENTE EL INDICADOR. EN EL DOCUMENTO ADJUNTO 

APORTADO NO SE EVIDENCIA EL SOPORTE DEL INDICADOR

GESTION DEL TALENTO HUMANO Realizar Diagnostico inicial del SGSST Evaluacion inicial realizada SE EVIDENCIA EL INDICADOR

GESTION DEL TALENTO HUMANO Establecer plan anual de trabajo teniendo en cuenta los resultados del diagnostico inicial Plan anual de trabajo SE EVIDENCIA EL INDICADOR

GESTION DEL TALENTO HUMANO
Diseñar e implementar una politica de incentivos para docentes en el ITCMB de acuerdo a 

las necesidades de la institución.

Nº de incentivos aplicados de acuerdo a la disponibilidad presupuestal 

de la institucion/No.productos contemplados por la politica de 

incentivos

SE EVIDENCIA PARCIALMENTE EL INDICADOR. EN EL DOCUMENTO ADJUNTO 

APORTADO NO SE EVIDENCIA EL SOPORTE DEL INDICADOR, SE SOPORTO 

UNA PROPUESTA DE PLAN DE INCENTIVOS
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GESTION DEL TALENTO HUMANO
Realizar la descripción de los procesos para formular y actualizar los perfiles profesorales. 

Resolución 015224 /2020 articulo 38 a

Documento de descripción de los procesos para formular y actualizar 

los perfiles profesorales diseñado
NO SE EVIDENCIA EL INDICADOR. NO SE EVIDENCIA DOCUMENTO ADJUNTO-

GESTION DEL TALENTO HUMANO

Realizar la Descripción de los perfiles requeridos para los profesdores que atienderan 

labores formativas, académicas, docentes, científicas, culturales y de extensión, 

Resolución 015224 /2020 articulo 38 b.

Documento de Descripción de los perfiles requeridos para los 

profesdores que atienderan labores formativas, académicas, docentes, 

científicas, culturales y de extensión diseñado

NO SE EVIDENCIA EL INDICADOR. NO SE EVIDENCIA DOCUMENTO ADJUNTO-

GESTION DEL TALENTO HUMANO

Evidenciar del cumplimiento de las directrices del Estatuto profesoral y los demas 

documentos debidamente aprobados por instancias institucionales Resolución 015224 

/2020 articulo 18

Evidencias de cumplimiento del estatuto docente SE EVIDENCIA EL INDICADOR

GESTION DEL TALENTO HUMANO

Diseñar documento del PROYECCION DE LA VINCULACION Y DEDICACION DE 

PROFESORES a siete (7) años segun el articulo 18 , Literales a) Documentos con 

criterios y argumentos que identifican la forma en que los mecanismos de selección y 

evaluación de profesores son coherentes con la naturaleza jurídica, tipología, identidad y 

mision institucional. b)Descripcion de los procesos institucionales para definir, evaluar y 

actualizar los perfiles profesorales c)Perfiles institucionales e los profesores 

e)Proyecciones para los próximos 7 años del PLAN DE DEDICACION INSTITUCIONAL de 

los profesores Resolución 015224 /2020 articulo 18

Documento del PROYECCION DE LA VINCULACION Y DEDICACION 

DE PROFESORES a siete (7) años diseñado
NO SE EVIDENCIA EL INDICADOR. NO SE EVIDENCIA DOCUMENTO ADJUNTO-

GESTION DEL TALENTO HUMANO
Actualizar Estatuto Docente, en donde se incluya aspectos relacionaos con las nuevas 

modalidades (a distancia) Resolución 015224 /2020 articulo 18
Estatuto docente actualizado NO SE EVIDENCIA EL INDICADOR. NO SE EVIDENCIA DOCUMENTO ADJUNTO-

GESTION DEL TALENTO HUMANO
Realizar la descripción de los procesos de seguimiento al analisis y valoracion e periodica 

de la asignación a las actividades e los profesores, Resolución 015224 /2020 articulo 18

Documento de descripción de los procesos de seguimiento al analisis 

y valoracion e periodica de la asignación a las actividades de los 

profesores diseñado

NO SE EVIDENCIA EL INDICADOR. NO SE EVIDENCIA DOCUMENTO ADJUNTO-

GESTION DEL TALENTO HUMANO

Diseñar Documento del PLAN DE FORMACION DE PROFESORES, literales: 

l)Descripción de los PROGRAMAS DE DESARROLLO PROFESORAL de competencias 

pedagógicas, tecnologicas, y de investigación, de innovación y/o creación artística y 

cultural m) Resultaos de la implementación de los PROGRAMAS DE DESARROLLO 

PROFESORAL Resolución 015224 /2020 articulo 18

Documento de PLAN DE FORMACION DE PROFESORES

SE EVIDENCIA PARCIALMENTE EL INDICADOR. EN EL DOCUMENTO ADJUNTO 

APORTADO NO SE EVIDENCIA EL SOPORTE DEL INDICADOR, SE SOPORTO 

UN CRONOGRAMA Y LO QUE DEBIA SOPORTAR EN EL SIGUINTE INDICADOR:

Documento de PLAN DE FORMACION DE PROFESORES

GESTION DEL TALENTO HUMANO
Realizar la Descripción de los procesos e induccion profesoral Resolución 015224 /2020 

articulo 18

Documento de Descripción de los procesos e inducción profesoral 

diseñado
NO SE EVIDENCIA EL INDICADOR. NO SE EVIDENCIA DOCUMENTO ADJUNTO-
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RESUMEN DE CUMPLIMINETO POR PROCESOS 
 

 

 

MACROPROCESO 

 

 

PROCESO 

CUMPLIMIENTO 

PRIMER  

CUATRIMESTRE 

CUMPLIMIENTO 

SEGUNDO 

CUATRIMESTRE 

CUMPLIMIENTO 

TERCER 

CUATRIMESTRE 

SUMATORIA 

ACUMULADA 

 

 

 

 

PROCESOS 

ESTRATEGICOS 

GESTION DE LA COMUNICACION 29,19%     29,19% 

PLANEACION INSTITUCIONAL 73,77%     73,77% 

SEGUIMIENTO Y MEDICION 37,59%     37,59% 

AUTO EVALUACION INSTITUCIONAL 42,66%     42,66% 

 

 

 

 

 

PROCESOS 

MISIONALES 

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIA 4,53%     4,53% 

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y TURISMO 4,98%     4,98% 

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES 6,87%     6,87% 

BIENESTAR UNIVERSITARIO 19,20%     19,20% 

OFICINA DE RELACIONES INTERNACIONALES 63,51%     63,51% 

INVESTIGACION 14,85%     14,85% 

 EXTENSION 29,70%     29,70% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROCESOS DE APOYO 

CONTRATACIÓN Y COMPRAS 20,01%     20,01% 

MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA FISICA 

Y TECNOLOGICA 

10,29%     10,29% 

GESTION DOCUMENTAL 53,01%     53,01% 

ADMISION, REGISTRO Y CONTROL 24,96%     24,96% 

MEDIOS EDUCATIVOS 33,00%     33,00% 

GESTION ADMINISTRATIVA Y LEGAL 12,75%     12,75% 

GESTIÓN FINANCIERA 62,49%     62,49% 

SOPORTE Y DESARROLLO TECNOLOGICO 35,43%     35,43% 

GESTION DEL TALENTO HUMANO 29,43%     29,43% 

Tabla 5.Resumen Cumplimiento procesos    
 Fuente: Creacion Del autor 
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6 | CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES  

 

De manera general se cumplio en un 92%, lo cual equivale a un avance del 32% de un 33% 

planeado en el primer cuatrinestre, sin embargo se analiza que existen procesos con 

calificaciones muy bajas como son: Facultades academicas, bienestar, Gestion administrative 

y legal, amntenimiento e infraestructura, investigacion y bienestar universitario, y otros con 

califgicaciones muy altas, como son : Internacionalizacion en lso cuales se recomienda revisatr 

la ploaneacion ya que se llego a un sobrecupliemiento, obteniendo como resultyado global 

un cumplimiento, aun cuando existen muchos procesos con calificaciones bajas.  

 

 

 

 

 

Olga Lucia Rivera Rodríguez 

  Directora de Planeación                  

 

 

Kimberly Barrios 

Dianick Taborda 

Blas Otero Revollo 

Equipo Profesional de planeación  

 


